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Lebendige Städte - Sichere Städte - Gesunde Städte 
Verlässliche Stadt/Umland Anbindungen – Stadt der kurzen Wege –  Mehr Mobilität zu geringeren Kosten 
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Kommunales Netzwerk mit drei regionalen Koordinierungsstellen
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Nachhaltigkeit und Verantwortung

Unsere Vision ist es, dass alle Menschen in NRW 

nachhaltig und klimaneutral mobil sind.

Wir beraten und begleiten Kommunen als Partner für 

Mobilitätsmanagement in zwei Schwerpunkten:

➔ Kommunales Mobilitätsmanagement als Change- 

Prozess

➔ Maßnahmen des Mobilitätsmanagements und der 

vernetzten Mobilität
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E R F O L G S F A K T O R E N  F Ü R  G E L U N G E N E S  K O M M

Positive Erzählung
Handlungsstarke 

Verwaltung & 
Chefsache Mobilität

Einbindung 
Kommunalpolitik

Ziel- und 
standortbezogenes 

MM
SUMP

Kostenwahrheit & 
Kosteneffizienz

Ohne Push wird es 
nicht gehen

Attraktivität der 
Lösungen & 

Kommunikation

Stakeholder-
beteiligung / 

Beteiligungsformate 
mit Akteur*innen

Regionale 
Kooperationen
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14. Lehrgang KOMM 9



14. Lehrgang KOMM 10

Bisher 13 Lehrgänge mit über 300 ausgebildeten

Mobilitätsmanger*innen in NRW
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Die Verwaltungsspitze im 
Veränderungsprozess

• Warum ist Querschnittsarbeit so oft eine Herausforderung?

• Wie könnten wir dies lösen?

• 3 zentrale Fragestellungen



Warum ist Querschnittsarbeit so oft eine 
Herausforderung?

HVB

Dezernat 1

Fachbereich 
1.1

Abteilung 
1.1.1

Dezernat 2

Fachbereich 
2.1

Abteilung 
2.1.1

Dezernat 3

Fachbereich 
3.1

Abteilung 
3.1.1

Grundprinzip: 
Teilung



Wie könnten wir dies lösen?

HVB

Dezernat 1

Fachbereich 
1.1

Abteilung 
1.1.1

Dezernat 2

Fachbereich 
2.1

Abteilung 
2.1.1

Dezernat 3

Fachbereich 
3.1

Abteilung 
3.1.1

Eine Person 
(Mobilitäts-
manager*in) 
kann es nicht 
alleine lösen. 



Wie könnten wir dies lösen?

HVB

Dezernat 1

Fachbereich 
1.1

Abteilung 
1.1.1

Dezernat 2

Fachbereich 
2.1

Abteilung 
2.1.1

Dezernat 3

Fachbereich 
3.1

Abteilung 
3.1.1

Zusätzlich 
braucht es 
eine geteilte 
Leitidee der 
Verwaltungs-
spitze

Eine Person 
(Mobilitäts-
manager*in) 



Wie könnten wir dies lösen?

HVB

Dezernat 1

Fachbereich 
1.1

Abteilung 
1.1.1

Dezernat 2

Fachbereich 
2.1

Abteilung 
2.1.1

Dezernat 3

Fachbereich 
3.1

Abteilung 
3.1.1

Eine geteilte 
Leitidee.

Eine Person 
(Mobilitäts-
manager*in) 

Ein direkter 
Draht



3 zentrale Fragestellungen

o Warum wollen wir an der Mobilitätswende arbeiten – welche 
geteilte Leitidee verfolgen wir damit?

o Wer kümmert sich bei uns darum, dass Dinge auch umgesetzt 
werden (In NRW der/die Mobilitätsmanagerin)?

o Wie findet die Abstimmung zwischen diesem Kümmerer 
(Mobilitätsmanager*in) und der Verwaltungsspitze statt?
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